Las preguntas mas frecuentes sobre el mosaic

1)éSe puede encolar el mosaico sobre la madera? Sobre el metal? Sobre el cartén-yeso?
Si, el mosaico se puede encolar en cualquier lugar, es suficiente utilizar la cola adapta a los diferentes
materiales.

2)éSe puede colocar el mosaico sobre un revestimiento ya existente?

Si teniendo en cuenta las siguientes precauciones:

a) verificar que el viejo revestimiento esté bien anclado a la superficie existente

b) lijar o usar abrasivo en profundidad en el revestimiento existente para favorecer la adhesion de la
nivelacion

c) allanar la superficie lijada mediante la nivelacion (con espesor max. 5mm.

Sélo después de haber efectuado estas operaciones es posible efectuar la colocacién del mosaico.

3)¢Es posible insertar una cenefa o una decoracidon en mosaico junto con un revestimiento de baldosas?
¢Como se remedia la diferencia de espesor?

Si, es posible. Es suficiente colmar, con la cola o dando adecuado espesor, la diferencia de nivel entre
mosaico y baldosas.

4)¢Con el mosaico puedo revestir una columna de 40 cm. de didametro?
Si, el mosaico puede revestir una columna que tenga un didmetro minimo de 15 cm.

5)éCuando se coloca el mosaico en fachada, existe el riesgo que se desprendan las teselas?
No, no existe ningun riesgo de desprendimiento, si la colocacién ha sido hecha con cuidado y precisién.

6)¢El mosaico vitreo es deslizante? ¢Es cortante?
La superficie formada por teselas de vidrio es intercalada por las juntas que eliminan cualquier riesgo de
resbaldn. La tesela es biselada y por lo tanto, no cortante.

7)éMe aseguran que la orden que me enviaran sera idéntica al color de las muestras?
La tonalidad dominante del color elegido sera definitivamente la misma, pero podran existir leves
variaciones hacia tonos ligeramente mds claros o mas oscuros.

8)éLos mosaicos Trend expuestos al sol se vuelven amarillentos o se destifien?
No, en general son resistentes a la acciéon de la luz.

9)éCudl es la diferencia entre el mosaico presentado en papel y el presentado en pelicula?

Ambos proveen el encolaje de teselas en la parte lisa, sélo que la pelicula es transparente mientras que el
papel no deja ver las teselas. Ademads el papel, una vez separado, deja residuos que deben removerse con
una esponja bafiada de agua y detergente, y sélo después se puede sellar; la pelicula en cambio, no deja
residuos y permite eliminar la operacion de limpieza de las teselas de mosaico. La pelicula tiene un mayor
costo que el papel porque la materia prima cuesta mas.

10)¢éVuestro mosaico se puede usar en piscina?
Si, el uso del mosaico se aconseja como revestimiento en piscinas de cualquier tipo, dimension y forma.

11)¢El mosaico TREND absorbe el agua?
No, los mosaicos TREND no son absorbentes pues se realizan en vidrio.

12)¢Puede utilizarse la cola epoxidica? ¢Y si uso este tipo de cola puedo evitar hacer la
impermeabilizacion?



Se aconseja utilizar la cola-cemento Trend, formulada especificamente para nuestros productos: ningun
tipo de revestimiento o cola puede sustituir la verdadera impermeabilizacion.

13)¢éDespués de cuanto tiempo puedo verter el agua en la piscina?

Es aconsejable esperar al menos 20 dias después de terminar la operacién de estucado del mosaico.

14)¢Es posible usar el mosaico en una piscina descubierta en un pais en donde en el invierno las
temperaturas descienden muchos grado bajo cero?

Si, siempre y cuando no se vacie la piscina y se usen flotadores para evitar el congelamiento del agua. Es
importante no vaciar completamente la piscina, porque el agua no sdélo representa un perfecto aislante
térmico, sino que funciona también como reaccién ideal para contrarrestar la fuerza de empuje que ejerce
el terreno. Sera suficiente bajar el nivel del agua de 10-15 cm. bajo el nivel maximo de roce para los
sistemas de drenaje experimental, o bien, la misma cuota referida a los skimmers, para consentir el libre
drenaje de las entubaciones conectadas con el sistema di filtracidn, prestando atenciéon a mantener el nivel
constante, independientemente de las precipitaciones atmosféricas. En todo caso es importante introducir
en la piscina elementos semi-flotantes aptos para compensar la accidn tangente generada por el hielo en
los elementos del perimetro de la piscina ( e].: anti-hielo en polietileno).

15) ¢Se puede poner el mosaico de oro en una piscina?
Si, sin ninguna precaucidn especifica, si es en revestimiento. Si es en pavimento, es necesario asegurarse
que la colocacidn se haga en modo de evitar desniveles en las juntas y las teselas de oro.

16) éCon qué se corta una hoja de mosaico?
Para cortar la tesela de una hoja de mosaico es suficiente una pinza especial que usa el mosaista.

17)¢éEl vidrio es un material inflamable?
Definitivamente no: el vidrio es considerado un material no combustible y por lo tanto no inflamable.

18) ¢El mosaico de vidrio cambia de color con el tiempo?
Absolutamente no. El color de las teselas permanece estable en el tiempo.

19)¢éQué productos se utilizan para limpiar un bafio revestido de mosaico?
Se puede utilizar cualquier detergente en comercio.

20)¢Si se derraman sobre el pavimento productos liquidos de normal uso doméstico, los mosaicos TREND
se arruinan?
No, los mosaicos TREND son resistentes a las manchas. La limpieza se efectla con los normales detergentes
en comercio.

21) iComo se remueven los depositos de cal apagada (carbonato di calcio)?
Se pueden remover con facilidad usando una solucidn de agua y acido clorhidrico al 3%, o bien con alcohol.

22) ¢Para colocar el mosaico Trend puedo usar cualquier cola disponible en localmente?

Se aconseja utilizar la cola Trend, que es especifica para el mosaico. Podemos sugerir ademds otros
adhesivos, producidos por proveedores que han colaborado con nosotros en la formulacién del colgante (
Mapei, Technokolla, Kerakoll, etc.)

En los casos en que estas soluciones no sean posibles es recomendable verificar que el proveedor local de
la cola se asuma directamente la responsabilidad de suministrar un producto adecuado para esa finalidad.

23)¢éQué color de junta aconsejan?

Se puede utilizar juntas blanca, gris o coloradas: la eleccion depende de la valoracién estética que es
absolutamente personal. En el caso de colocaciones en zonas de uso frecuente (por ejemplo el plato de la
ducha), se aconseja el uso de selladores de color gris, mds o menos claro.



24) ¢Qué tipo de sellador para juntas se aconseja?

El sellador en cemento puede ser utilizado en cualquier situacién, mientras que el epoxidico se usa sélo en
casos donde se requiere una resistencia mecanica y quimica superior (establecimientos termales, saunas,
etc.).

25)¢éCon qué se rellenan las juntas?

Si se desea una junta blanca se puede utilizar la misma cola Trend usada para la colocacién; en el caso que
se deseen juntas coloradas se puede recurrir al producto TREND MAKE UP u a uno de los numerosos
selladores colorados que existen en comercio.

26) ¢Cémo puedo remover los residuos de estuco del mosaico al finalizar la fase de estucado?

Se pueden remover facilmente usando una esponja ligeramente abrasiva empapada en agua caliente o
bien, con una solucién de agua y acido clorhidrico al 3%.

27)éComo debo tratar el mosaico antes de su colocacién?
Es aconsejable dejar el material en el ambiente para revestir por al menos 24 horas antes de iniciar la
colocacion.

28)éDdénde puedo usar el mosaico TREND?
El mosaico TREND puede ser utilizado en pavimentos y en revestimientos, en infinidad de lugares, con
diferentes destinaciones de uso.

29)éLos mosaicos TREND pueden ser usados en zonas abiertas al publico?
Si, por supuesto.

30)éLos mosaicos TREND son resistentes al hielo?
Si, los mosaicos TREND son totalmente resistentes al hielo.

31)¢En caso de colocacion al externo, cdmo reaccionaran los mosaicos TREND en los meses mas frios?
Siendo totalmente resistentes a las heladas, los mosaicos TREND no sufriran ninguna alteracion.

32)éLos mosaicos TREND pueden soportar los cambios térmicos entre las temperaturas diurnas y
nocturnas?
Si, pueden soportar perfectamente estos cambios térmicos.

33) éLos mosaicos TREND son capaces de soportar cambios térmicos muy bruscos sin alteres?
Si, pueden soportar perfectamente estos cambios térmicos.

34)¢éCuanto duran los mosaicos TREND ?
Tedricamente la duracién es ilimitada, depende en todo caso del tipo de uso que se le dé.

35) ¢éSe rayan los mosaicos TREND con el pisoteo?
Los mosaicos TREND son resistentes a la usura.

36) éSe veran marcas del paso donde este pisoteo es mas frecuente?
Normalmente no, depende en todo caso del tipo de uso que se le dé.

37) éLos mosaicos TREND resisten a la abrasion solamente en la superficie o esta resistencia es también
en profundidad?

Los mosaicos TREND son resistentes sea a la abrasién superficial que a la abrasion profunda, ya que son
homogéneos en todo su espesor.

38) éLos mosaicos TREND resisten a las agresiones de tipo quimico?



Si, los mosaicos TREND son resistentes a los ataques quimicos de agentes, aun si estos son extremamente
agresivos.

39)¢éLos mosaicos TREND resisten a las quemaduras de cigarrillos?
Si, porque las teselas son hechas completamente en vidrio.

40) ¢Si se exponen los mosaicos TREND a un ambiente marino, son resistentes?
Si, absolutamente. Nuestros mosaicos no sufren ninguna alteracidn si se exponen a este singular tipo de
ambiente.



