Las preguntas mas frecuentes sobre los aglomerados

1) éSe pueden encolar las planchas sobre la madera? ¢Sobre el metal? ¢Sobre el cartén-yeso?
Si, las planchas se pueden encolar en cualquier lugar, es suficiente utilizar la cola adapta a los diferentes
materiales.

2) ¢éQué tipo de base necesitamos para poder colocar las planchas?
Es suficiente que la base sea consistente, seca, limpia y nivelada.

3) éSe pueden colocar las planchas en un revestimiento ya existente?

Si teniendo en cuenta las siguientes precauciones:

a) verificar que el viejo revestimiento esté bien anclado a la superficie existente

b) lijar o usar abrasivo en profundidad en el revestimiento existente para favorecer la adhesion de la
nivelacion

c) allanar la superficie lijada mediante la nivelacidn (con espesor max. 5mm).

Sélo después de haber efectuado estas operaciones es posible efectuar la colocacién de las planchas.

4) ¢Es posible insertar una cenefa o una decoraciéon de mosaico junto con un revestimiento de planchas o
baldosas? ¢{Como se remedia la diferencia de espesor?

Si, es posible. Es suficiente colmar, con la cola o dando adecuado espesor, la diferencia de nivel entre la
decoracion y la plancha o baldosa.

5) éCon las planchas puedo revestir una superficie curvilinea?
Si, las planchas TREND pueden revestir una superficie que tenga un radio minimo de 70 cm.

6A) ¢En caso de deformaciones del suelo, las planchas TREND son resistentes o se pueden producir
grietas?

Las planchas TREND son resistentes y no se producirdn grietas, nuestras planchas siguen sin ningun
problema la deformacion del suelo.

7) éCuando se colocan las planchas en fachada, existe el riesgo que se desprendan?
No, no existe ningun riesgo de desprendimiento, si la colocacién ha sido hecha con cuidado y precision.

8) éLas planchas TREND son resbalosas?
La superficie de las planchas se paragona con la de los pavimentos revestidos en cerdmica, marmol, granito,
etc.

9) éMe aseguran que la orden que me enviaran sera idéntica al color de las muestras?
La tonalidad dominante del color elegido sera definitivamente la misma, pero podrdn existir pequefas
variaciones hacia tonos ligeramente mas claros o mas oscuros.

10) éLas planchas TREND se pueden usar en piscinas?
Si, el uso de planchas TREND se puede usar como revestimiento para piscinas de cualquier tipo, dimension

y forma..

11) ¢Después de cuanto tiempo puedo verter el agua en la piscina?
Es aconsejable esperar al menos 20 dias después de terminada la operacién de estucado de las baldosas.

12) ¢{Como se cortan las planchas TREND?
Todas las planchas TREND se cortan en seco, con un disco de diamante de cadena continua.

13) ¢Se pueden cortar las planchas con chorro de agua a presion?



Si, sin ninguna dificultad, obteniendo decoraciones y tallados de varios colores y formas.

14) ¢Se pueden lijar nuevamente las planchas?

Actualmente la tecnologia nos permite efectuar esta operacidon solamente a nivel industrial.

15A. éLas planchas TREND cambian de color con el tiempo?

El color de las planchas permanece en el tiempo; puede verificarse una leve variacion de tonalidad
exactamente igual al de las piedras naturales expuestas al sol.

16) éLas planchas TREND absorben el agua?
No, las planchas TREND no son absorbentes con base en la normativa europea y americana.

17) ¢Si se derraman sobre el pavimento productos liquidos de normal uso doméstico, las planchas
TREND se arruinan?

No, las planchas TREND son resistentes a las manchas. La limpieza se efectia con los normales detergentes
en comercio.

18) ¢Qué productos se utilizan para limpiar un bafo revestido con las planchas TREND?
Se puede utilizar cualquier detergente en comercio.

19) ¢{Como se remueven los depdsitos de cal apagada (carbonato de calcio)?
Se pueden remover con facilidad usando una solucidn de agua y acido clorhidrico al 3%, o bien con alcohol.

20) ¢éPara colocar las planchas Trend puedo usar cualquier cola disponible localmente?

Se aconseja utilizar la cola Trend, que es especifica para las planchas. Podemos sugerir ademas otros
adhesivos, producidos por proveedores que han colaborado con nosotros en la formulacién del colgante
(Mapei, Technokolla, Kerakoll, etc.)

En los casos en que estas soluciones no sean posibles es recomendable verificar que el proveedor local de
la cola se asuma directamente la responsabilidad de suministrar un producto adapto a tal fin.

21) ¢Qué color de estuco aconsejan?

Se pueden utilizar juntas blancas, grises o coloradas: la elecciéon depende de la valoracién estética que es
absolutamente personal. En el caso de colocaciones en zonas de uso frecuente (por ejemplo el plato de la
ducha), se aconseja el uso de junta de color gris, mds o menos claro.

22) ¢ Qué tipo estuco aconsejan?

El sellador en cemento puede ser utilizado en cualquier situacién, mientras que el epoxidico se usa sélo en
casos donde se requiere una resistencia mecdanica y quimica superior. (establecimientos termales, saunas,
etc.).

23) ¢Como puedo remover los residuos de estuco de las planchas al finalizar la fase de estucado?
Se pueden remover facilmente usando detergente neutro.

24) ¢Como debo tratare las planchas TREND antes de su colocacion?
Es aconsejable dejar el material en el ambiente para revestir por al menos 24 horas antes de iniciar la

colocacién.

25) ¢éQue debo hacer, antes de la colocacion si las planchas TREND se han pandeado?
Es aconsejable apoyar las planchas en plano y dejarlas en posicién horizontal por al menos 48 horas.

26) ¢éCuanto duran las planchas TREND?
Tedricamente la duracién es ilimitada, depende en todo caso del tipo de uso que se le dé.

27) ¢éSe rayan las planchas TREND con el pisoteo?



Las planchas TREND son resistentes a la usura. Las pruebas realizadas, haciendo girar una carga abrasiva en
la superficie han permitido clasificar el material como apto para pavimentos de alto trafico.

28) éSe veran marcas del paso donde este pisoteo es mas frecuente?
Las planchas TREND se clasifican como pavimento de alto trafico; depende en todo caso del tipo de uso que
se le dé.

29) ¢Qué tipo de elaboracion podemos tener en los bordes de las planchas?
Es posible elegir entre diferentes tipos de elaboracidn: de canto redondo, canto recto, canto jolly, etc.

30) ¢éLas planchas TREND pueden ser utilizadas para hacer las encimeras?
Si, todas las planchas TREND pueden ser utilizadas en la construccion de las encimeras. En estos casos, se
utiliza una elaboracidn especial en los bordes denominada skin.

31) ¢Doénde puedo usar las planchas TREND?
Las planchas TREND pueden ser utilizadas en pavimentos y en revestimientos en infinidad de lugares, con
diferentes destinaciones de uso.

32) ¢Las planchas TREND pueden ser usadas en zonas abiertas al publico?
Si, por supuesto.

33) élas planchas TREND son resistentes al hielo?
Si, las planchas TREND son totalmente resistentes al hielo.

34) ¢En caso de colocacidn al externo, como reaccionaran las planchas TREND en los meses mas frios?
Siendo totalmente resistentes a las heladas, las planchas TREND no sufrirdn ninguna alteracion.

35) éLas planchas TREND pueden soportar los cambios térmicos entre las temperaturas diurnas y
nocturnas?
Si, pueden soportar perfectamente estos cambios térmicos.

36) éLas planchas TREND pueden de soportar cambios térmicos muy bruscos sin alteres?
Si, las pruebas efectuadas han demostrado que nuestras planchas no sufren ningln dafo.

37) élas planchas TREND resisten a la abrasion solamente en la superficie o esta resistencia es también
en profundidad?

Las planchas TREND son resistentes sea a la abrasion superficial que a la abrasion profunda, ya que son
homogéneos en todo su espesor.

38) éLas planchas TREND resisten a las agresiones de tipo quimico?
Si, las planchas TREND son resistentes a los ataques quimicos de agentes aun si estos son extremamente

agresivos

39) ¢Las planchas TREND resisten a los golpes?
Si, las planchas TREND son muy resistentes a los golpes.

40) éLas planchas TREND resisten a las quemaduras de cigarrillos?
Si, nuestras planchas superan los test de referencia.

41) éLas planchas TREND son inflamables?
No, nuestras planchas no propagan las llamas.

42) ¢Si se exponen las planchas TREND a un ambiente marino, son resistentes?



Si, absolutamente. Nuestras planchas no sufren ninguna alteracion si se exponen a este singular tipo de
ambiente.

43) ¢lLas baldosas se pueden colocar con calefaccion por suelo radiante?
Si, es posible. En este caso hay que comprobar con cuidado la anchura de la junta.



